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Botschaft
der Bundesrepublik Deutschland
Abidjan

Die Botschaft der Bundesrepublik Deutschland in Abidjan sucht

voraussichtlich zum 1. Oktober 2024

in Vollzeit (100%, 40 Stunden pro Woche)
Ein/e Telefonist*in (m/w/d)
flir eine unbefristete Beschaftigung.

Mit Ihrer erfolgreichen Bewerbung werden Sie in einer Auslandsvertretung der Bundesrepublik
Deutschland aktiv mitarbeiten. Sie leisten mit Ihren Kompetenzen einen entscheidenden Beitrag fir
die deutsche AuRRenpolitik in der Cote d‘Ivoire.

Die Tatigkeit umfasst iiberwiegende folgende Aufgabenschwerpunkte:
e Vermittlung und Annahme von Telefonaten
e Einholen telefonischer Auskiinfte
e Fiihren und Aktualisierung des Telefonbuchs
e Erteilen einfacher Auskiinfte im konsularischen Bereich
e Verwaltung und Verteilung der Tageszeitungen

Bewerber sollten folgendes Anforderungsprofil erfiillen:

e Ausbildung und/oder Berufserfahrung im Bereich Kommunikation, Tourismus,
kaufmannische Geschaftsflihrung (Bac +2)

e Gute Deutsch- (mindestens B2) und Franzdsischkenntnisse (mindestens C1) in Wort und
Schrift

e Kommunikations- und Teamfahigkeit

e Sichere Beherrschung der {iblichen Microsoft Office-Anwendungen, insb. Microsoft Word,
Excel, Outlook

Wir freuen uns erganzend iiber
e Gute Englisch-Kenntnisse und Kenntnisse ivorischer Landessprachen
e Kooperationsfahigkeit und hohe Dienstleistungsorientierung
e Einsatzfreude und engagierte Arbeitsweise

Unser Angebot

e Die attraktiven Vertragsbedingungen und Vergltung richten sich nach dem
Musterarbeitsvertrag bei der deutschen Auslandsvertretung in der Cote d‘lvoire und dem
aktuellen Verglitungsschema. Die vertraglichen Bedingungen richten sich nach ivorischem
Recht.

e Abwechslungsreiche, sinnhafte und anspruchsvolle Aufgaben in einem kollegialen Umfeld.

e Die Bezahlung basiert auf einer 40-Stunden-Woche.

e Mehrarbeit wird durch Freizeitausgleich ausgeglichen.

Bewerber, die nicht ivorische Staatsbiirger sind, missen Uber eine giiltige Arbeitserlaubnis verfiigen.
Ein ,Sponsorship” durch die Botschaft ist nicht moglich.




Der Auswartige Dienst hat sich die berufliche Férderung von Frauen zum Ziel gesetzt und |adt
qualifizierte Frauen ausdriicklich zu einer Bewerbung ein. Wir leben Vielfalt und begriiken daher alle
Bewerbungen — unabhangig von kultureller, sozialer oder ethnischer Herkunft, Geschlecht, Religion
oder Weltanschauung, Behinderung, Alter oder sexueller Identitat. Menschen mit
Schwerbehinderung und ihnen gleichgestellte Menschen werden bei gleicher Eignung nach den
gesetzlichen Vorgaben bevorzugt beriicksichtigt.

Nach einem erfolgreichen Auswahlverfahren ist vor Einstellung die gesundheitliche Eignung durch
eine arztliche Untersuchung des Kooperationsarztes der Botschaft nachzuweisen.

Zudem wird eine Personen- /Sicherheitsiiberpriifung vorgenommen. Ihre Bereitschaft zur
Mitwirkung wird vorausgesetzt.

Haben wir lhr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre schriftliche Bewerbung bis zum
06.09.2024, 12.00 Uhr an:

Ambassade de la République fédérale d‘Allemagne Abidjan

z.Hd. Frau Juliane Lemme

39, Boulevard Hassan Il, Cocody,

01 B.P. 19 00, Abidjan

Oder per E-mail an:

info@abidjan.diplo.de mit dem Betreff « Bewerbung Telefonzentrale und Ihrem vollstéindigen
Namen ».

Die Bewerbung muss enthalten :

e  Motivationsschreiben in deutscher oder franzésischer Sprache
o tabellarischer Lebenslauf in deutscher oder franzésischer Sprache
o Nachweis aller Abschliisse inklusive Schulabschluss mit Noteniibersicht
e Arbeitszeugnisse/ Empfehlungsschreiben
e Kopie lhrer ivorischen Carte d‘Identité
oder eine Kopie des Reisepasses (gegebenenfalls mit Visum und Arbeitserlaubnis)

Wir bitten um Verstandnis, dass nur vollstandige und fristgerechte Bewerbungen beriicksichtigt
werden kdnnen. Empfangsbestdtigungen werden nicht versandt und Bewerbungsunterlagen werden
nicht zurtick Gbermittelt. Die Botschaft kontaktiert ausschlieBlich Bewerber/innen, die zu einem
Vorstellungsgesprach eingeladen werden. Die Auswahlgesprache werden voraussichtlich vor Ende
September stattfinden. Reisekosten zum Vorstellungsgesprach werden nicht erstattet.

Wir helfen lhnen auch gerne personlich weiter!

Weitergehende Informationen Uber die Botschaft finden Sie unter www.abidjan.diplo.de .
Informationen zum Datenschutz gem. Artikel 13 der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
finden Sie unter: Datenschutzerklarung auf unserer Webseite.

Ihre Bewerbungsunterlagen werden ausschlieBlich zum Zwecke dieses Auswahlverfahrens
verwendet.
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